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Mot du maire | kmaurice@brownsburgchatham.ca

Kévin Maurice
Maire de Brownsburg-Chatham

Citoyennes et citoyens de Brownsburg-Chatham,

L’effervescence du Marché Festif approche à grands pas, et c’est avec une grande joie que je vous 
convie à cet événement unique le samedi 2 décembre. Ce rendez-vous incontournable promet 
une immersion totale dans la magie des fêtes, avec une diversité de marchands et d’artisans de la 
région comme d’ailleurs. Les activités prévues pour les enfants, les performances du Jacob’s Band 
en première partie de Francis Degrandpré sur la scène extérieure, ainsi que le spectacle pyromusical 
très attendu, viendront ajouter une touche de féérie à cette journée mémorable. Rejoignez-nous 
nombreux pour partager ensemble ce moment privilégié de l’année et soutenir nos commerçants 
locaux tout en faisant vos derniers achats festifs.

D’autre part, je tiens à vous informer que le conseil municipal arrive au cap du mi-mandat, une 
étape cruciale dans notre engagement envers vous. Notre priorité absolue reste la transparence et 
la communication avec nos citoyens. Vous pouvez suivre nos délibérations grâce aux webdiffusions 
des séances du conseil municipal sur notre site Web, assurant ainsi une transparence totale quant 
à nos décisions. Pour ceux qui souhaitent en savoir plus, un résumé des moments forts de notre 
mi-mandat en tant qu’équipe est disponible sur ma page Facebook, Kévin Maurice – Maire de 
Brownsburg-Chatham.

À l’approche de l’hiver, je vous invite également à profiter des activités hivernales accessibles 
à tous dans notre région. Que ce soit le patinage, la raquette, le ski de fond, la glissade ou une 
simple promenade dans nos paysages enneigés, les opportunités sont nombreuses pour savourer 
pleinement cette saison. Créons ensemble des souvenirs mémorables en famille et entre amis! 
N’hésitez pas à nous faire parvenir vos photos prises sur notre territoire, nous serions ravis de les 
partager et ainsi faire rayonner nos merveilleux attraits.

Je vous encourage à rester informés et engagés dans la vie de notre ville. Ensemble, je suis convaincu 
que nous pouvons continuer à bâtir une communauté encore plus exceptionnelle.

Au plaisir de vous croiser lors du Marché Festif et de vivre ces moments magiques ensemble.

Je vous adresse mes salutations chaleureuses,
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Les conseillères et conseillers municipaux 2021-2025

Pierre Baril 
District 1

André Junior Florestal 
District 2

Louis Quevillon 
District 3

Martine Renaud 
District 4

Marilou Laurin 
District 5

Stephen Rowland 
District 6

Les séances du conseil municipal 2023-2024

Les séances du conseil municipal de Brownsburg-Chatham se tiennent à la salle 
du centre communautaire Louis-Renaud, situé au 270, route du Canton, le premier 
mardi de chaque mois à moins d’avis contraire. Elles peuvent aussi être visionnées en 
webdiffusion sur notre site Web : www.brownsburgchatham.ca

pbaril@brownsburgchatham.ca aflorestal@brownsburgchatham.ca lquevillon@brownsburgchatham.ca

marenaud@brownsburgchatham.ca malaurin@brownsburgchatham.ca srowland@brownsburgchatham.ca
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Service du développement et de l’aménagement du territoire

450 533-6687, poste 2830 | urbanisme@brownsburgchatham.ca

L’entreposage du bois de chauffage est autorisé pour 
l’usage des occupants de la maison seulement. Il doit être 
empilé et cordé proprement dans les cours latérales et/ou la 
cour arrière, sans excéder 1,2 m de hauteur et ne doit pas 
obstruer les fenêtres, les portes ou toute autre issue. 
L’entreposage extérieur d’un maximum de 20 cordes de bois de 
chauffage est autorisé à des fins domestiques seulement.

L’ENTREPOSAGE DU BOIS DE CHAUFFAGE

Le remisage, l’entreposage ou le stationnement d’un véhicule 
récréatif pour la saison hivernale est autorisé sur un terrain 
construit seulement dans la cour arrière ou latérale et à une 
distance minimale de 0,5 m de toute ligne de terrain. Le nombre 
de véhicules remisés est limité et l’occupant du bâtiment 
principal doit être le propriétaire du véhicule. Le stationnement 
d’un véhicule récréatif sur un terrain vacant n’est pas autorisé. 

REMISAGE DES VÉHICULES RÉCRÉATIFS

Un maximum de deux abris temporaires  sont autorisés par 
terrain en saison hivernale. Les abris doivent être localisés à 
plus de 0,3 mètres d’une ligne de terrain et être érigés sur un 
espace de stationnement ou sur l’allée d’accès de cet espace. 
Ces abris doivent êtres destinés uniquement au stationnement 
ou au remisage de véhicules routiers. Les abris sont autorisés 
du 15 octobre 2023 au 15 mai 2024. 

ABRIS TEMPORAIRES - SAISON HIVERNALE
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Service de sécurité incendie et de la sécurité civile

450 533-6687, poste 2846 | incendie@brownsburgchatham.ca

Le 2 novembre 2023, le Service sécurité incendie et sécurité civile a pris possession de son unité 
d’urgence pour Premier Répondants, un véhicule de type VIR (véhicule d’intervention rapide). 
Doté d’une pompe haute pression à mousse et d’une boîte personnalisée selon les besoins des 
Premiers Répondants, il permet un délai de réponse rapide face aux accidents de la route et aux 
situations traumatiques, ce qui augmente significativement les chances de survie. De plus, son 
format compact permet une meilleure accessibilité sur tout le territoire.

Ce véhicule servira également d’unité d’urgence de Premiers Répondants pour les pompiers 
lors d’incendies. Sa technologie munie d’un système de décontamination réduira les risques de 
cancer chez les pompiers.

Rappelons que depuis le 1er août 2022, les pompiers du Service de sécurité incendie agissent à 
titre de Premiers Répondants de niveau 2 (PR-2) sur tout le territoire.

Il s’agit d’une excellente nouvelle pour la sécurité de tous les citoyens!

NOUVEAUTÉ AU SERVICE SÉCURITÉ INCENDIE ET SÉCURITÉ CIVILE
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Service des travaux publics
450 533-6687, poste 2856 | travauxpublics@brownsburgchatham.ca

Pde 23 h à 7 h

Afin de permettre aux équipes de déneigement de 
bien nettoyer les rues de la ville, il est interdit de 
stationner votre véhicule dans l’emprise de la rue 
entre 23 h et 7 h, du 1er novembre au 15 avril. En 
situation de non-respect de cette réglementation, 
un remorquage du véhicule fautif pourrait être 
effectué.
 

RAPPEL STATIONNEMENT D’HIVER

ENTRETIEN DES CHEMINS  
EN PÉRIODE HIVERNALE 

En période hivernale, il est fréquent que nos 
équipes travaillent jour et nuit afin d’assurer 
l’entretien et le déneigement des chemins. 
La visibilité, le vent et la poudrerie peuvent 
également rendre le travail des équipes 
plus difficile, il est primordial d’adapter sa 
conduite en conséquence et surtout d’éviter 
les manoeuvres de dépassement des 
véhicules de déneigement.

BON À SAVOIR! 
Sur chaussée enneigée lors de forts  

vents et poudrerie, seul du déneigement 
est effectué. Si notre mélange de sable  
et sel était appliqué, de la glace noire 

pourrait se former !

! RAPPEL IMPORTANT !
Positionnez bien vos bacs dans votre entrée 

charretière lors des journées de collectes afin 
de les protéger de possibles bris causés par le 

travail des équipes de déneigement.
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Service du camping et de la marina
450 562-1456 | camping@brownsburgchatham.ca

Avec 1,4 km de sentiers glacés 
illuminés, les amateurs de patin 
pourrons profiter de la magie de la 
glisse autant sous le soleil que sous les 
étoiles.

Pour les amoureux du ski de fond, les 
sentiers de 5,5 km vous mèneront du 
camping à la Route verte, offrant une 
expérience pittoresque au cœur de la 
nature hivernale. 

Les adeptes de la randonnée pédestre ou de la raquette seront ravis par les sentiers de 6 
km, offrant des vues magnifiques et des paysages enneigés à explorer.

Pour vous réchauffer, un abri chauffé et des toilettes sont accessibles les jeudis et vendredis 
de 16 h à 21 h, ainsi que les samedis et dimanches de 9 h à 21 h. Les sentiers sont aussi 
accessibles en dehors des heures d’ouverture sans les commodités (prendre note que des 
travaux d’entretien peuvent avoir lieu durant ces périodes). 

Si vous avez une petite fringale, le casse-croûte AUX TROIS BRANCHES est ouvert les 
samedis et dimanches de 11 h 30 à 19 h. 

N’oubliez pas que les chiens en laisse sont les bienvenus dans les sentiers pédestres, mais 
merci de les garder à l’écart des sentiers glacés pour la sécurité de tous. 

EN LOCATION (4 saisons) :  
DEUX ÉCOPODS KUJUK 

Entièrement alimentés par des panneaux 
solaires, ils intègrent dans un espace de 
100 pi2 une cuisine complète, un sofa-lit, 
des espaces de rangement et plus grâce à 
un design réfléchi et pratique s’inspirant du 
van life. Réservation : brownsburgchatham.ca

PROFITEZ PLEINEMENT DE L’HIVER  
AU CAMPING MUNICIPAL!
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Service des finances et trésorerie
450 533-6687, poste 2800 | info@brownsburgchatham.ca

TAXES MUNICIPALES
Les comptes de taxes municipales 2024 seront postés vers la mi-février 2024. 

La Ville offre des solutions pratiques pour faciliter le paiement de votre compte de taxes d’un 
montant de plus de 300 $. Il est en effet possible de décomposer votre paiement en cinq 
versements. Le premier versement du compte de taxes est dû pour le 20 mars 2024. 

Dans le cas d’un compte d’un montant de moins de trois cent dollars, le paiement complet est 
exigible à la première échéance soit le 20 mars 2024 et dans tous les cas, il est possible de payer 
en un seul versement.

Vous pouvez effectuer votre paiement via les institutions financières participantes, par la poste 
ou à la réception de l’Hôtel de Ville (chèque, argent ou débit Interac). Attention aux limites de 
crédit quotidiennes si vous choisissez de payer par débit Interac. 

Si vous n’avez pas reçu votre compte de taxes 2024 dans la première semaine de mars, nous 
vous invitons à nous joindre afin de valider l’adresse inscrite au dossier.

DATES D’ÉCHÉANCES DES PAIEMENTS (VERSEMENTS) POUR 2024

  20 mars        21 mai        19 juillet        20 septembre        20 novembre  

PROCURATIONFORMULAIRES DE  
PROCURATION ET DE  
DEMANDE DE CHANGEMENT 
D’ADRESSE POSTALE
En cas de besoin, ces deux formulaires sont 
accessibles en tout temps sur notre site Web, 
dans la section FINANCES ou en numérisant 
les codes QR ci-contre. 

DEMANDE DE 
CHANGEMENT  

D’ADRESSE POSTALE
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RÉNOVATION DU PARC DES VÉTÉRANS 
Prochainement, la Ville entreprendra une transformation de l’un de ses espaces publics 
les plus emblématiques, le Parc des Vétérans. Les travaux de rénovation débuteront au 
printemps 2024 pour se terminer au cours de la saison estivale.

Avec des milliers d’automobilistes passant chaque jour à proximité, ce parc joue un 
rôle vital en tant que principal lieu de socialisation au cœur de notre centre-ville. Cette 
initiative de revitalisation vise à honorer la mémoire des vétérans et à préserver l’histoire 
de notre ville.

L’investissement, d’une valeur de 150 000 $, inclut la rénovation des aires de repos, 
l’aménagement paysager, l’installation de nouvelles plaques commémoratives, 
l’amélioration de l’éclairage, ainsi que des aménagements pour rendre le parc plus 
accessible à tous.

Situé à proximité de divers services, le Parc des Vétérans est un point de convergence 
essentiel pour notre communauté. Cette rénovation permettra de renforcer sa fonction de 
lieu de rassemblement et de commémoration tout en offrant une expérience améliorée 
pour les résidents et les visiteurs.

« La Ville de Brownsburg-Chatham s’engage à préserver l’héritage des vétérans et à créer un 
espace qui reflète l’importance de leur service pour notre nation. Nous sommes fiers de nous 
engager dans cette rénovation majeure qui renforcera la connexion de notre communauté 
avec son histoire et son patrimoine. » - M. Kévin Maurice, maire de Brownsburg-Chatham

Service des loisirs et de la culture
450 533-6687, poste 2831 | loisirs@brownsburgchatham.ca
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14 h - 19 h

KIOSQUES DES 
MARCHANDS

14 h - 19 h

PÈRE NOËL ET 
MÈRE NOËL

14 h - 18 h

ZONE JEUNESSE
Mini-fermette, tours de 

poney et mascottes

18 h
Première partie avec  

JACOB’S BAND

19 h 30
Spectacle de  

FRANCIS  
DEGRANDPRÉ

21 h

SPECTACLE  
PYROMUSICAL

SAMEDI
2 DÉCEMBRE

14 h à 21 h  | CAMPING MUNICIPAL�
457, route des Outaouais 

�������������
������������������

» ENTRÉE ET STATIONNEMENT GRATUITS

» APPORTEZ UNE DENRÉE 
NON-PÉRISSABLE POUR 
LA GUIGNOLÉE ! Chiens en laisse 

autorisés
Contenants de  
verre interdits

Partenaires PLATINE

Francis Degrandpré
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BIBLIOTHÈQUE
de Brownsburg-Chatham

200, rue MacVicar, Brownsburg-Chatham (Qc) J8G 2Z6     450 533-5355

Membre du Réseau Biblio des Laurentides
Suivez-nous sur facebook !

Programmation spéciale pour la Semaine de relâche à venir

Programmation Hiver 2024

HORAIRE DE LA BIBLIOTHÈQUE
Mardi - mercredi - jeudi : 10 h à 19 h
Vendredi et samedi : 10 h à 16 h

La bibliothèque sera fermée du 23 décembre au 2 janvier inclusivement
Retour à l’horaire habituel, le 3 janvier à 10 h

mabiblioamoi.ca

L’HEURE D’ÉVEIL À LA LECTURE (2 à 5 ans)
De 10 h 30 à 11 h 30 | Gratuit, inscription requise
Trois contes avec interactions, comptines et musique sous 
forme de thématiques, pour les tout-petits!
Prochains rendez-vous : les mercredis 26 janvier et 21 février

BIBLIO BRICO (5 à 12 ans)
Un samedi par mois, 13 h 30 à 14 h 30 | Gratuit, inscription requise
Tu es invité à mettre en pratique ton côté créatif pour un 
bricolage thématique!
Prochains rendez-vous : 20 janvier (bois) et 10 février (Saint-Valentin)

LE CLUB DE LECTURE (Adultes)
Un vendredi par mois, 13 h à 15 h | Gratuit, inscription requise
Découvertes littéraires en toute convivialité.
Prochains rendez-vous : 12 janvier et 9 février

APRÈS-MIDIS CRÉATIFS (Adultes)
Un vendredi par mois, De 13 h à 15 h | Gratuit
Apporte ton projet de tricot, crochet, ou broderie!
Prochains rendez-vous : 26 janvier et 23 février

NOUVEAUTÉ - INITIATION À LA GÉNÉALOGIE
Gratuit, inscription requise, places limitées
Vous ne savez pas pour où commencer ? 
Mercredi 17 janvier de 13 h à 15 h 
2 places : apporte ton ordinateur portable
2 places : utilisateurs d’ordinateurs de l’espace internet

ATELIER JOURNAL CRÉATIF
La couleur de mes émotions avec Anick Giroux 

Gratuit, inscription requise, places limitées | Matériel fourni
Autour de discussions, la création pour mieux comprendre les 
émotions qui nous animent.
Les jeudis 8 et 15 février de 13 h à 15 h 30. 
 (Assurez-vous d’être disponible les 2 dates nécessaires à l’atelier.)

LE LOUP ! (5 à 12 ans)
Mythes et réalités avec Éric Loiseau 

Gratuit, inscription requise, places limitées 
Qui n’a jamais entendu parler « du grand méchant loup »?
Deux équipes s’a�rontent à ce jeu questionnaire a�n de démysti�er 
le loup, ce prédateur fascinant et animal emblème du parc national 
du Mont-Tremblant. Présentation de di�érents artefacts lors de 
l’activité, tels que fourrure, crâne, crottin, etc.
Mercredi 31 janvier 18 h 30

CINÉ-CONFÉRENCE (Adultes) 
Il était une fois Prague et la République Tchèque 

Gratuit pour les abonnés, inscription requise
Conférenciers : Martin Généreux et Michèle Deguise
Riches d’une histoire mouvementée et passionnante depuis plusieurs 
siècles, chacune des régions de la République tchèque, o�re un 
folklore, des traditions, un patrimoine architectural, des paysages 
naturels époustou�ants, et… plus de 2 000 châteaux et forteresses.
Mardi 27 février 18 h 30 - Salle Louis-Renaud
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PARC DE LA CASERNE DE PINE HILL  
j rue Gagné

 » Abri chauffé accessible : À tous les jours de 12 h à 22 h
 » Patinoire de hockey illuminée avec bandes

PARC ROLAND-CADIEUX  
j rue Aubin

 » Abri chauffé et bloc sanitaire accessible : 
Jeu. et vend. de 16 h à 22 h | Sam. et dim. de 9 h à 22 h

 » Patinoire de hockey illuminée avec bandes
 » Rond de glace illuminé et modules de jeux

PARC DE LA NATURE  
j rue Woodland

 » Abri chauffé accessible : 
Jeu. et vend. de 16 h à 22 h | Sam. et dim. de 9 h à 22 h

 » Sentier et rond de glace illuminés

PARC ESPACE NATURE ORICA 
j rue St-Patrick

 » Modules de jeux et sentiers de marche

PARC MACVICAR  
j rue MacVicar

 » Modules de jeux

CAMPING MUNICIPAL  
j 457, route des Outaouais

 » Abri chauffé et toilette accessible : 
Jeudi et vendredi de 16 h à 21 h 
Samedi et dimanche de 9 h à 21 h

 » Patinage, ski de fond, raquette et marche
 » 1,4 km de sentiers illuminés
 » Rond de glace illuminé (avec filet de hockey)

CENTRE DE SKI DE FOND  
LA RANDONNÉE  
j Golf Oasis, 424, route du Nord

 » Ouvert du jeudi au dimanche, de 10 h à 16 h
 » Ski de fond, raquette, glissade et marche
 » 13 km de sentiers et un refuge
 » Location d’équipement (raquette, ski de fond, tube)

 » Possibilité d’ouvrir pour sortie scolaire (sur réservation).

on bouge 
cet hiver !
Accès gratuit partout, en tout temps
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Bottin des organismes

ASSOCIATION SPORTIVE DES JEUNES  
DE BROWNSBURG-CHATHAM
André Junior Florestal | 514 424-8328 
association.jeunes.bc@gmail.com | C 

CERCLE DE FERMIÈRES  
SAINT-MICHEL / PINE HILL
Johanne Roberge | 438 404-3445 | C

CERCLE DE FERMIÈRES  
SAINT-PHILIPPE
Hélène Bergeron | 450 562-7237  
helenebergeron@outlook.com

CLUB DE CURLING  
BROWNSBURG
Roger Beauregard | 514 265-8440   
curlingbrownsburg@gmail.com | C 

CLUBS QUAD 
LES MONTAGNARDS DU NORD
450 512-0980  
clubquadlesmontagnardsdunord@outlook.com  | C

COMITÉ D’AIDE AUX FAMILLES DÉFAVORISÉES 
DE BROWNSBURG-CHATHAM
Martin Charron | 514 226-4558  
marticharron@yahoo.com 

ESPACE CULTUREL  
SAINT-GILLES
Nathalie Bélanger | 579 791-0551  
info@espaceculturelsaintgilles.com | C 

FONDATION  
STEVE O’BRIEN
Steve O’Brien | 450 495-1325  
info@steveobrien.com | C 

GROUPE DE LA SAGESSE  
SAINT-MICHEL / PINE HILL
Joseph Charlebois | 450 533-6051

LÉGION ROYALE CANADIENNE -  
FILIALE 071
Susan Kunhel | 450 533-4260  
450 533-6381 (salle)

LES PENTES  
D’ARGENT
Nicole Giroux | 450 533-6869  
nicolegiroux46@gmail.com

LES PRODUCTIONS  
COUP D’CHOEUR
Marie-Josée Lafortune |  450 562-9430  
mjlafortune@outlook.com | C

MAISON DES JEUNES DE  
BROWNSBURG-CHATHAM
Vicky Gravel | 450 533-6948  
mdjbrownsburgchatham@gmail.com | C 

SOCIÉTÉ D’HORTICULTURE  
D’ARGENTEUIL
Manon Choinière  
s_h_argenteuil@hotmail.com  | C
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QUOI DE NEUF
dans la

COMMUNAUTÉ

35

Brownsburg-Chatham – Gore – Grenville – Grenville-sur-la-Rouge – Harrington
Lachute – Mille-Isles – Saint-André-d’Argenteuil – Wentworth

Service GRATUIT vers le Carrefour Argenteuil
CIRCUIT CARREFOUR 

CIRCUIT 
ARGENTEUIL—SAINT-JÉRÔME

Brownsburg-Chatham – Gore – Grenville – Grenville-sur-la-Rouge – Harrington
Lachute – Mille-Isles – Saint-André-d’Argenteuil – Wentworth

00-00

TRANSPORT COLLECTIF

450 562.5797 • argenteuil.qc.ca
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EN MUSIQUE 
2 décembre, 20 h  Simplement Jazz avec  
 Michel Donato formule trio

21 janvier, 14 h   Duo Cavatine (violoncelle et piano)

10 février, 20 h   L’ensemble Mirabilia présente:  
 Dis, quand reviendras-tu? 

24 février, 14 h   Duo vivo (2 violons) présente Con fuoco

CINÉ-CLUB LA BRANCHE
21 février, 19 h   Richelieu
25 février, 14 h   Richelieu

EXPOSITION
Du 20 janvier au 12 mai 2024 - Stéphane Circé, sculpteur

PROGRAMMATION HIVER 2023

espaceculturelsaintgilles.com 
Plateforme en ligne >> Point de vente

info@espaceculturelsaintgilles.com | 579 791-0551

DÉBUT DE LA SAISON : OCTOBRE 2022

Vous souhaitez :
- Être physiquement actif;

- Socialiser et faire de nouveaux amis;
- Voir l’hiver passer un peu plus vite;

- Apprendre quelque chose de nouveau.

LE CURLING EST LÀ POUR VOUS !

Pour plus d’informations :

www.curlingbrownsburg.ca
curlingbrownsburg@gmail.com

CLUB DE CURLING DE BROWNSBURG
241, rue des Érables, Brownsburg-Chatham

curlingbrownsburg.ca | 514 265-8440

Ligues |  Initiation au curling   
Location de 3 glaces et de salle (cuisine et bar)

TOUS LES VENDREDIS et SAMEDIS  
DE DÉCEMBRE  

+ DIMANCHE 31 DÉCEMBRE

Argenteuil

450 562-4111

2 décembre, 8 h à 16 h

Barrages  
routiers

 Dons en argent

Porte-à-porte 
Collecte de denrées 

 et dons en argent

Donnez généreusement  
à VOTRE communauté !
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SERVICES MUNICIPAUX : 
Bibliothèque 
Camping municipal et marina 
Hôtel de Ville

450 533-5355 
450 562-1456 
450 533-6687

Direction générale et greffe 
Taxation et perception
Ressources humaines 
Travaux publics 
Communications et relations avec le milieu 
Développement et aménagement du territoire 
Loisirs et culture 
Sécurité incendie et sécurité civile

poste 2832 
poste 2823
poste 2855 
poste 2856  
poste 2838 
poste 2830 
poste 2831 
poste 2846

L’application VOILÀ! permet de signaler et faire réparer des 
problèmes non urgents dans votre municipalité tels que des 
nids-de-poule, des lampadaires  brisés, des graffitis, etc. Les 
citoyens peuvent ainsi participer à la résolution des problèmes 
dans leur quartier. 

Pour nous joindre

brownsburgchatham.cainfo@brownsburgchatham.ca

URGENCE : 
Ambulance, pompiers, police et travaux publics en dehors des heures d’ouverture 911

300, rue de l’Hôtel-de-Ville 
Heures d’ouverture : 
Lundi au jeudi 
8 h à 12 h et 13 h à 16 h 30 
Vendredi 
8 h à 13 h

SIGNALEZ UN PROBLÈME NON URGENT DANS VOTRE VILLE :

1 | LOCALISEZ-LE 
Ciblez sur la carte avec la 

géolocalisation ou bien inscrivez 
l’adresse civique près du problème.

2 | PHOTOGRAPHIEZ-LE 
Sélectionnez la nature du problème 
d’une liste prédéfinie, ajoutez une 

description puis prenez-le en photo.

3 | ENVOYEZ-LE 
VOILÀ! achemine votre requête à 

votre municipalité pour vous.


